
令和2年度図書館利用アンケート結果 (625回答)



資料相談や検索ガイダンスな

どのサポート

授業で使う図書・雑誌・視聴覚

資料の利用や貸出・返却

のりやハサミ、ホチキスなどの

文具利用

その他… 先輩の卒業論文閲覧、卒論参考文献探し、国家試験問題集利用、実習で使う絵本を借

りる、趣味的資料・関心のある資料を借りる など

その他… 飲食スペース、目あての資料がどこにあるか分かる機能、防寒対策・暖房、照明、英

字新聞、小学校等の各教科の指導書 など



1
1年生は一度も通常の登校をできていない中、図書館を含め多くの施設を利用したことがありません。
登校で空きコマなどが出来たらぜひ行ってみたいです。

2
２０時まで開館しているのでとても利用しやすいです。また、使用した閲覧席の消毒など感染症対策もして頂いている
ので安心して利用できます。ありがとうございます。

3 4年間ありがとうございました。

4 いつも温かな対応、そして学びのための環境を整えていただき、ありがとうございます。これからもよろしくお願いします。

5
オープンキャンパスで訪れた際、施設も綺麗で本も沢山あり是非利用したいと思いました。まだ利用できていないの
で、今後利用したいです。

6 お昼をまたぐ場合、一度大学に行って飲食をしなくてはならないため、図書館内に飲食できるスペースがあると良いと思います。

7
このご時世に申し上げることではないかもしれませんが、図書館内に食事スペースがあれば、昼食時間の短縮が可能
になり、より勉強に集中できると思います。

8 コピー機を学生証のポイントを使って印刷できるようにしてほしい。

9 コロナ禍で、利用しなくなってしまいましたが、また落ち着いたら利用したいです。

10 コロナ禍の状況の中でも感染症対策がしっかりされているので安心して利用させていただいています。

11
コロナ前はよく利用させていただいてましたが、今はほとんど大学に行かなくなってしまったために利用していません。
鎌倉女子大の図書館は落ち着いて自習など作業ができたので、また大学に行けるようになったら利用したいと思いま
す。いつもありがとうございます。

12 ご飯を食べれるスペースを作って欲しいです

13 どこか図書館館内に食事スペースを設けていただきたいです。

14 パソコンの貸し出し時間を伸ばしてほしいです。

15
パソコンの台数を増やしてほしいです。
飲食できるスペースを作ってほしいです。

自宅からオンラインで利用でき

る電子図書やデータベース

自宅からオンラインで視聴でき

る資料検索ガイダンス

その他… オンラインで先輩の卒論を見たかった



16
まだ、学校になかなか通えない日々が続いてて、自分の目的で利用できていませんが、登校が可能になったら、是非
利用したいと考えてます   よろしくお願いします

17 レポートのために知りたい情報を図書館の本から学べるのでありがたいです。

18
一度レファレンスサービスを利用したことがあったのですが、難しい内容にもかかわらず親身になって探してくださった
ことに非常に感謝しています。おかげさまで欲しい資料が得られました。本当にありがとうございました。

19 飲食ができるスペースが欲しいなと思います。

20 飲食スペースを設けてほしい。

21 飲食できるスペースが欲しいです。

22 栄養に関連する図書を増やして欲しい。

23 絵本などがたくさんあり、実習や授業で使う機会があり、綺麗に保管されていたので使いやすかったです。

24
絵本の種類がたくさんあったので良かったです。絵本の授業の時にしか利用していなかったので、もっと図書室を使え
たらいいなと思います。来年、再来年など実習前に活用しようと思いました。

25
昨年の夏場は図書館で学習をする際にクーラーが効きすぎていて長時間いられないということがありました。今年はあ
まり利用できていませんが、その点を改善していただけたらと思います。

26
昨年は毎週利用するくらいの頻度でしたが、今年はコロナウイルスの影響で学校に行けず、まだ一回も利用できずに
います。来年こそ対面が全面的に行われ、図書館を利用できることを願います。勉強が捗るのでまた落ち着いたら行き
たいです。

27 紙媒体で、もっと色んなジャンルの新しい本が入れられたらより行きたくなるように感じます。

28 資料閲覧用の席などの電球を変えて欲しい。暖房をつけてほしい。

29 自習している時に少し寒さが気になります。

30
集団学習スペースの利用方法が分からないので、目につくところに案内があると嬉しいです。
一部飲食できる個室等があると、自習する時に助かります。

31 小説がもっと充実していたらいいなと思います。

32
小説を借りたいなと思うことがあるのですが、どこに小説があるのかがわからず、あまり利用できていなかったので、大
学の課題等に関係なく、普段読むことのできるような小説などのコーナーがあるといいなと思いました。

33 少し図書館内が寒いと感じます。

34 少し入りにくい印象です

35 食事がてきるスペースが欲しい。

36 図書館がどこにあるのかと、利用方法がそもそも分かりません。

37 図書館に長時間滞在することがあるため、飲食スペースがあると助かります。自習の合間で間食をとれる場所が欲しいです。

38 図書館の位置や図書館の利用方法がいまいち分かっていないので、学校についてもっと知りたい。

39 図書館の職員の先生が、とても丁寧で優しい先生ばかりなので、相談や、わからないことが聞きやすいので、利用しやすいです。

40 図書館の貸し出しや返却方法など使い方がよく分からないので可能でしたら使い方をもう一度教えていただきたいです。

41 図書館の利用方法がよくわからないので、詳しく知りたいです。

42 図書館全体が温かくて良いのですが、たまに暑すぎると感じてしまう事があるので少し調整していただけるとありがたいです。

43 清潔で空調管理も適切にされていてとても快適です。

44
大学がオンライン授業で登校できない分、図書館を利用して勉強させてもらっています。勉強ができる環境はありがた
いです。実家に帰省する際も本を借りたいので、郵便での貸し借りができたらありがたいです。

45
大学に通う日数が減っていて、本を借りて返却する予定がなかなか安定しないことから、図書館をほとんど利用しなくな
りました。配送で借りて返却することができたら、とても利用しやすくなるかと思います。ぜひご検討よろしくお願い致し
ます。

46
土日どちらかは開けてほしい。実習中や卒論提出が近くなると休日も図書館の資料を使用したい。
冷暖房のスイッチをつけてほしい。どうしても学校へ来れない時や学校へ行く予定がないときの本の返却を考えてほし
い。

47 土曜日も開館してほしいです

48 特にありません。利用する時はとても快適に過ごさせてもらっています。これからも利用させてください…！

49
返却期限を過ぎている人や図書館利用者でルールを破ったものを人数で貼りだしていたりたりとやりすぎではないかと
思います。
また、ルールが厳しすぎていきたくありません。

50
防寒対策がなく、足元が寒いので悠々と勉強できない。本を借りたあと、ありがとうございますと私は言ったが、何も返
事をしない司書の先生がいて、無口であることと目を見て話さないことに少し不愉快になった。

51 利用時間は最小限にとなると、自習等で利用していいのかわからない

52 料理本や料理雑誌を取り入れてほしい。
その他、「特になし」…11回答


